ZARUCNI PODMINKY

DAMT Carbon Bikes

Platné od: [doplnit datum]

1. Uvodni ustanoveni

Tyto zarucni podminky upravuji rozsah, podminky a zpUsob uplatnéni zaruky na vyrobky DAMT Carbon
Bikes.

Tyto zaru¢ni podminky jsou nedilnou sou¢asti obchodnich podminek a reklamacniho FAdu DAMT
Carbon Bikes.

2. Poskytovana zaruka

Na nové vyrobky DAMT Carbon Bikes je poskytovana zakonna zaru¢ni doba 24 mésicll od data prevzeti
zbozi zakaznikem.

Zaruka se vztahuje vyhradné na vyrobni vady materialu nebo zpracovani.

3. Rozsah zaruky

Zaruka se vztahuje zejména na:

« vyrobni vady karbonovych rafkd,

« vyrobni vady naboju,

+ vyrobni vady vypletu,

« vyrobni vady kompletnich kol,

« vyrobni vady ostatnich komponentl dodanych spole¢nosti DAMT Carbon Bikes.

4. Podminky zachovani zaruky

Pro zachovani zaruky je zakaznik povinen:

* pouzivat vyrobek v souladu s jeho urcenim,

+ dodrZovat doporucené hmotnostni limity,

« pravidelné kontrolovat technicky stav vyrobku,

* bezodkladné prerusit pouzivani vyrobku pfi zjiSténi poskozeni,
« zajistit odbornou montaz a servis.

U zapletenych kol DAMT je doporuceno absolvovat prvni garanéni kontrolu po ujeti pfiblizné 200 az 500
kilometrua.

Prvni garan¢ni kontrola provedena spole¢nosti DAMT Carbon Bikes je poskytovana zdarma.



Garancni kontrola nemusi byt provedena vyhradné spolec¢nosti DAMT Carbon Bikes. MUZe byt
provedena také jinym odbornym cykloservisem nebo kvalifikovanym servisnim technikem.

V pfipadé provedeni garancni kontroly mimo DAMT Carbon Bikes je zadkaznik povinen na vyzadani
doloZit potvrzeni o provedeni kontroly, servisni protokol, zakdzkovy list nebo jiny prikazny dokument
obsahujici datum provedeni kontroly a identifikaci servisu, ktery kontrolu provedlI.

Provedeni nebo neprovedeni doporucené garanéni kontroly miZe byt zohlednéno pfi posuzovani
pozdéjsi reklamace, zejména v pFipadech souvisejicich s napnutim vypletu, centrovanim kol,
poskozenim dratd, nipld, rafkd nebo dalSich soucasti kola, jejichZ stav mohl byt pfi garan¢ni kontrole
odhalen nebo odstranén.

Neprovedeni doporucené garancni kontroly samo o sobé automaticky nezaklada ddvod k zamitnuti
reklamace, mGze vsak byt jednim z podkladi pfi odborném posouzeni vzniku a rozsahu reklamované
zavady.

5. Zaruka se nevztahuje na

* bézné opotrebeni,

+ kosmetické vady vzniklé pouzivanim,

* poSkozeni vzniklé padem,

* poskozeni vzniklé narazem,

* poSkozeni vzniklé havarii,

+ poSkozeni vzniklé nespravnou montazi,

« poSkozeni vzniklé neodbornym servisem,

* poSkozeni vzniklé nespravnym skladovanim,

* poSkozeni vzniklé prfepravou po prevzeti zdkaznikem,

+ poSkozeni vzniklé pouzivanim vyrobku v rozporu s jeho uréenim,
+ poSkozeni vzniklé pfekroenim doporu¢eného hmotnostniho limitu,
« poskozeni zplsobené Zivelnou udalosti.

6. Karbonové rafky

Karbonové rafky jsou vysoce namahané sportovni komponenty.
Zaruka se nevztahuje na poskozeni zplisobené:

* narazem do vymolu,

* narazem do obrubniku,

* narazem do prekazky,

+ dopravni nehodou,

+ padem kola nebo jezdce,

* pouzivanim po predchozim poskozeni,

« pouzivanim nevhodnych plastQ,

« pouzivanim nevhodnych tlakd pneumatik.



7. Zapletena kola

U nové zapletenych kol mize béhem prvnich kilometrd dochazet k prirozenému usazeni vypletu.
Drobné zmény napnuti drat a nasledné centrovani nejsou povazovany za vyrobni vadu.
Prvni kontrola vypletu je doporucena po ujeti priblizné 200 az 500 kilometru.

Prvni kontrola, kontrola napnuti dratd a pripadné zékladni docentrovani vypletu jsou u kol DAMT
provadény zdarma.

Bezplatnad prvni kontrola se vztahuje pouze na kola dodana spole¢nosti DAMT Carbon Bikes.

8. Hmotnostni limity

Kazdy model mize mit stanoven maximalni doporuc¢eny hmotnostni limit jezdce.
Pokud neni u produktu uvedeno jinak, plati nasledujici limity:

* DAMT Ultra - do 90 kg
* DAMT Pro - do 120 kg
* DAMT Core - do 120 kg

Pouzivani vyrobku nad doporuceny limit mUZe vést ke ztraté naroku na uznani reklamace, pokud s
prekrocenim limitu souvisi vznik zavady.
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9. Povinnost prerusit pouZivani
Zjisti-li zakaznik:

* prasklinu,

» deformaci,

* poSkozeni rafku,

* poskozeni naboje,

* vyrazné uvolnény vyplet,
* jinou zavaznou zavadu,

je povinen okamzité prerusit pouzivani vyrobku.

Dalsi pouzivani po zjisténi zavady muiZze vést ke ztraté naroku na uznani reklamace.

10. Posouzeni reklamace

Prodavajici si vyhrazuje pravo pozadovat zaslani reklamovaného vyrobku k odbornému posouzeni.

V pfipadé potreby muize byt reklamovany vyrobek predan specializovanému technikovi nebo znalci.



11. Pozarucni servis

DAMT Carbon Bikes poskytuje pozarucni servis, opravy a vyménu poskozenych komponentd dle
aktualniho ceniku.

12. Zavérecna ustanoveni

Tyto zaru¢ni podminky nabyvaji G¢innosti dnem jejich zverejnéni na internetovych strankach DAMT
Carbon Bikes.

Prodavajici si vyhrazuje pravo tyto zaru¢ni podminky kdykoliv aktualizovat nebo zménit.
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