OBCHODNI PODMINKY

DAMT Carbon Bikes

Platné od: [doplnit datum]

1. Prodavajici
Prodavajicim je:

Marek Tichy

1CO: 69859159

Misto podnikani: M. Majerové 858, 563 01 Lanskroun
E-mail: obchod@damt.cz

Telefon: +420 605 269 588

Prodavajici neni platcem DPH.

Déle jen ,prodavajici”.

2. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti mezi prodavajicim a kupujicim vzniklé v
souvislosti s nakupem zboZi a sluZzeb prostfednictvim internetového obchodu DAMT Carbon Bikes.

Kupujicim muZe byt spotrebitel nebo podnikatel.

Odeslanim objednavky kupuijici potvrzuje, Ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil a souhlasi s
nimi.

3. Predmeét prodeje
Prodavajici nabizi zejména:

« zapletena silni¢ni kola,

+ gravel kola,

* MTB kola,

« rafky,

* naboje,

« draty,

« cyklistické komponenty,

« kompletni jizdni kola,

« servis jizdnich kol,

« individudlni stavbu kol na zakazku.



4. Objednavka a uzavreni kupni smlouvy

VesSkeré prezentace zboZi na webovych strankach maji informativni charakter.
Kupni smlouva vznikd okamZikem potvrzeni objednavky prodavajicim.
Prodavajici si vyhrazuje pravo odmitnout objednavku zejména v pripadé:

* zjevné chybné uvedené ceny,

* nedostupnosti zboZzi,

* technické chyby systému,
* nemoznosti dodat objednané zbozi.

5. Ceny

VSechny ceny uvedené na webu jsou konecné.
Prodavajici neni platcem DPH.

Ceny nezahrnuji ndklady na dopravu, pokud neni uvedeno jinak.

6. Platebni podminky

Kupujici mdze uhradit objednavku:

* bankovnim prfevodem,
* platebni kartou,
* dobirkou,

« jinym zplUsobem uvedenym na webu.

U zakazkové vyroby muze byt poZadovana zéaloha aZ do vySe 100 % ceny objednavky.
7. Dodaci podminky

Predpokladané dodaci Ihlty:

Skladové zbozZi

2-10 pracovnich dn(.

Zakazkova vyroba

Obvykle 1-8 tydn( dle aktualni vytizenosti vyroby a dostupnosti komponent(.

Dodaci terminy jsou orientacni.



8. Prevzeti zasilky

Kupuijici je povinen pFi prevzeti zkontrolovat stav zasilky.

Pokud je zasilka viditelné poSkozena, doporucuje se sepsat s dopravcem Skodni protokol.

9. Zakazkova vyroba kol

Za zakazkovou vyrobu se povaZuje zejména:

« individualni vybér naboju,

« individualni vybér rafkd,

« individualni vybér dratd,

« individualni vybér samolepek,

« individualni barevné provedeni,

+ individudlni konfigurace kompletniho kola.

Takto vyrobené zboZzi je vyrabéno podle pozadavkd zakaznika.

10. Odstoupeni od smlouvy

Spotrebitel ma pravo odstoupit od kupni smlouvy do 14 dnli od prevzeti zboZi v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Kupujici mGZe pozadat o zruseni objednavky i v pfipadé zboZi vyrabéného nebo sestavovaného na
zakazku. V takovém pripadé je prodavajici opravnén Uctovat storno poplatek ve vysi 20 % z celkové ceny
objednavky, minimalné vsak ve vysi jiz prokazatelné vynaloZenych naklad(i na vyrobu, objednané
komponenty nebo pfipravu zakazky.

Pokud byla vyroba jiz zahajena nebo byly pro konkrétni zakazku objednany specialni komponenty, je
prodavajici opravnén pozadovat Uhradu skutecné vzniklych a dolozitelnych nakladd souvisejicich s
realizaci zakazky.

V pfipadé vraceni zboZi je kupujici odpovédny za sniZzeni hodnoty zboZzi, které vzniklo v dUsledku
nakladani se zboZim jinym zplsobem, nez je nutné k seznameni se s jeho povahou, vlastnostmi a
funkénosti.

Prodavajici je opravnén snizit vracenou ¢astku o ¢astku odpovidajici skute€nému snizeni hodnoty zbozi
zpUsobenému jeho pouzivanim, montazi, poskozenim, opotrebenim nebo jinym znehodnocenim.

Vracené zboZi musi byt kompletni, Cisté a pfedané vcetné veSkerého prisluSenstvi, dokumentace a
originalniho baleni, je-li to mozné.

11. Reklamace a zaruka

Na nové zboZzi je poskytovana zakonna zaruc¢ni doba 24 mésic(.



Reklamace musi obsahovat:
« Cislo objednavky,

* popis zavady,
« kontaktni Udaje kupuijiciho.

Prodavajici vyridi reklamaci bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dna.

12. Zaruka se nevztahuje na

* béZné opotrebeni,

+ poskozeni zpUsobené padem,

+ poskozeni zplsobené nehodou,

« poskozeni zplsobené nespravnou montazi,

+ poskozeni zplsobené nevhodnym pouZzivanim,

* poskozeni vzniklé prekrocenim hmotnostnich limitd vyrobku.

13. Hmotnostni limity

U nékterych modell kol a zapletenych kol mohou byt uvedeny maximalni doporu¢ené hmotnostni
limity jezdce.

Prekroceni téchto limitd mdze vést ke zkraceni Zivotnosti vyrobku a mdze byt didvodem k zamitnuti
reklamace.

14. Servisni prace

Servisni prace jsou povazovany za sluzbu.

Po dokonceni a prevzeti servisni zakazky nelze od smlouvy odstoupit.

15. Ochrana osobnich udaju

Osobni Udaje zakaznik( jsou zpracovavany v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a
Evropské unie.

Podrobnosti jsou uvedeny v dokumentu Zasady ochrany osobnich udaju.

16. Mimosoudni FeSeni sport

Spotrebitel méa pravo obrétit se na subjekt mimosoudniho reSeni spotrebitelskych spord.

Subjektem mimosoudniho Fe$eni spottebitelskych sporti je Ceska obchodni inspekce.



17. Zavérecna ustanoveni

Prodavajici si vyhrazuje pravo obchodni podminky ménit a aktualizovat.

Aktualni znéni obchodnich podminek je vZdy zvefejnéno na internetovych strankdch DAMT Carbon
Bikes.
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