
DOPRAVA A PLATBA

DAMT Carbon Bikes

Platné od: [doplnit datum]

1. Způsoby dopravy
Objednané zboží může být zákazníkovi předáno následujícími způsoby:

osobní převzetí po předchozí domluvě,
Česká pošta,
PPL,
DPD,
GLS,
Zásilkovna,
jiný smluvní přepravce dle aktuální dostupnosti.

Prodávající si vyhrazuje právo zvolit nejvhodnější způsob přepravy podle charakteru objednávky.

2. Dodací lhůty
Skladové zboží

Obvykle 2–10 pracovních dnů od přijetí platby nebo potvrzení objednávky.

Zakázková výroba

U individuálně sestavených kol, zapletených kol a ostatních výrobků vyráběných na zakázku je běžná
dodací lhůta 1–8 týdnů.

Přesný termín dodání závisí zejména na:

dostupnosti komponentů,
výrobních kapacitách,
rozsahu zakázkové konfigurace.

3. Cena dopravy
Cena dopravy je vždy zobrazena v objednávkovém procesu před odesláním objednávky.

V případě osobního převzetí se dopravné neúčtuje.

Prodávající si vyhrazuje právo upravit cenu dopravy u nadrozměrných zásilek nebo zásilek vyžadujících
speciální balení.
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4. Převzetí zásilky
Kupující je povinen při převzetí zkontrolovat stav zásilky.

V případě viditelného poškození zásilky doporučujeme:

zásilku nepřevzít, nebo
sepsat s dopravcem škodní protokol.

Na pozdější reklamace přepravního poškození nemusí být brán zřetel, pokud nebude možné prokázat,
že poškození vzniklo během přepravy.

5. Platební metody
Kupující může využít následující způsoby úhrady:

bankovní převod,
online platba kartou,
dobírka,
platba v hotovosti při osobním převzetí,
jiný způsob uvedený při dokončení objednávky.

6. Platba předem
U zakázkové výroby může být požadována záloha až do výše 100 % ceny objednávky.

Výroba zakázkového produktu může být zahájena až po připsání požadované zálohy na účet
prodávajícího.

7. Nepřevzaté zásilky
Pokud kupující bezdůvodně nepřevezme objednané zboží, je prodávající oprávněn požadovat náhradu
nákladů vzniklých odesláním a vrácením zásilky.

8. Přechod odpovědnosti za zboží
Nebezpečí škody na zboží přechází na kupujícího okamžikem převzetí zásilky nebo osobním převzetím
zboží.

9. Závěrečná ustanovení
Tento dokument Doprava a platba je nedílnou součástí obchodních podmínek DAMT Carbon Bikes.

Prodávající si vyhrazuje právo tento dokument kdykoliv aktualizovat nebo změnit.
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Aktuální znění je vždy zveřejněno na internetových stránkách DAMT Carbon Bikes.
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